CERTIFICATE

SIMSEK GUNES KOLLEKTORLERI
ALIMINYUM iNSAAT GIDA NAKLIYE
SANAYI VE TICARET LIMITED SiRKETi

MERSIN TARSUS 2. ORGANIZE SANAYi BOLGESi RASIM DOKUR BULVARI
NO:32 AKDENIZ/MERSIN/TURKIYE

ISO 10002:2018

Kapsam/Scope

GUNES ENERJISI ILE SU ISITMA SISTEMLERI KOLLEKTORLERI, BOYLERLERi VE
BILESENLERININ URETiMI, SATISI VE SATIS SONRASI HIZMETLERI

PRODUCTION, SALES AND AFTER-SALES SERVICES OF SOLAR ENERGY AND
WATER HEATING SYSTEMS COLLECTORS, BOILERS AND COMPONENTS

Bu sertifika ile yukarida adi gegen kurulusun Misteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi gerckliliklerini kargiladi§) tasdik olunur.
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This is to certify that the above mentioned Company meets the requirement of Customer Satisfaction Management System.

Belge NO / Certification Number :MTS-14221
Ik Kayit Tarihi / Date of Initial Reg, :13.06.2019
Basim Tarihi / Date of Certificate :11.06.2021
Gegerlilik Tarihi / Date of Expiry :12.06.2022

Yeniden Belgelendirme Tarihi / Date of Recertification :12.06.2022

Revizyon/Revision 1002

Operasyon Miidiirii / Operation Manager

@ WWsigmacert com.tr  Bahgekapi Mahallesi Sanayi Bulvar
. Sasmaz Business Plaza Apt. No:18/25
. Etimesgut/Ankara

RAS| BELGELENDIRME : Tel: +90 312 385 08 85
LEJ‘%#iSM%'Ez}EgTSH?ZEL%ETLEm LTD.S_T[_ . belgelendirme@sigmacert.com.tr



